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Zdravotni sluzby




Zakon o zdravotnich sluzbach a
podminkach jejich poskytovani

Stfechovy zakon,
definice pojmu, nova
terminologie

Posileni role pacienta,
zvyseni spolurozhodovani
a odpovédnosti,
vymahatelna prava
pacienta a povinnosti ZZ

Zrovnopravnéni postaveni
vsech poskytovateld,
snizeni administrativy,
stejna prava a povinnosti
Kvalita sluzeb

|

Pfevody praxi

v Nové definice a ¢lenéni zdravotnich sluzeb — princip
jednoduchosti, nova zdravotnicka terminologie jednotna
poté pro vSechny pravni pfedpisy, zdravotni péce x
zdravotni sluzba

v Snizeni administrativni zatéze

v" Revize prav a povinnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb

a jejich vymahatelnost

v Posileni prav pacienta (vymahatelnost, néktera nova

prava)

v" Princip mimosoudniho vyrovnani ve zdravotnictvi

v’ Zdravotnicka dokumentace, registry — zvysSeni

informovanosti verejnosti o poskytovatelich sluzeb a
zdrav.pracovnicich

Podminky pro poskytovani zdravotni sluzby bez ohledu
na pravni formu poskytovatele (registrace), dozor a
sankce pfi porusovani pravidel

Nové Uprava samostatné zdravotnické praxe
Certifikace kvality a bezpeénosti zdravotnich sluzeb —
podpora bezpecnosti pro pacienta — formulace
povinnosti provozovatele s ohledem na zvySeni bezpeci
Uprava prevodu opravnéni pfi imrti poskytovatele, prodeji
¢i prondjmu praxe




Terminologie

e Zdravotni pece je soubor Cinnosti a
opatreni provadénych za ucelem udrzeni
a prodlouzeni zivota fyzickych osob,
zajisténi zdrave reprodukce, odstranéni
nemoci nebo vady, obnoveni a udrzeni
dobrého zdravotniho stavu nebo jeho
zlepseni a zmirneni utrpeni, posouzeni
zdravotni stavu fyzické osoby a
nakladani s télem zemrelého ve smyslu
tohoto zakona.




Terminologie

Zdravotni péci Ize poskytovat jen jako zdravotni
sluzbu, s vyjimkou poskytovani zdravotni péece,
byt soustavné, vlastni osobé& nebo osobé blizké, a
poskytnuti prvni pomoci a dale Cinnosti
provadeénych na zakladé zivhostenskeho
opravneni.

Zdravotni sluzba je zdravotni péce poskytovana
fyzickou nebo pravnickou osobou za ucelem zisku
nebo jinym ucelem, ktery pripousti zakon. Tato
pravnlcka nebo fy2|cka osoba ji poskytuje
vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost. Muze
byt poskytovana pouze poskytovatelem
zdravotnich sluzeb majicim opravneéeni k
poskytovani zdravotnich sluzeb.




Zakon o specifickych zdravotnich
sluzbach

Specialni zakon Navazuje na predchozi pravni upravu

Soulad s evropskymi smeérnice,
odstraneni neaplikovatelnych ustanoveni

, . e starych pravnich norem
Prava a povinnosti pacienta

a poskytovatele nad ramec

obecné pravy Spolecné se zakonem o zdravotnich

sluzbach nahradi zakon ¢.20/1966 Sb.

Napr. asistovana reprodukce, umeélée
Nahrada za staré pravni preruseni tehotenstvi, psychochirurgickée
Upravy, zrudeni z.¢.20/66 vykony atd.




Zakon o zdravotnicke zachranne sluzbe

Definice specialniho Zdravotnickd zachranna sluzba — pfednemocnicni
druhu sluzby a neodkladna péce a dalsi €innosti (krizova pfipravenost,

zdravotnického vzdélavani, prevozy...)
zarizeni Specialni Uprava struktury zdravotnického zafizeni ZZS

Vyrovnani rozdilt v dostupnosti mezi kraji, stanoveni

povinné dojezdnosti (plan ploSného pokryti)
Sjednoceni ¢innosti Organizace ZZS a jeji ¢lenéni jednotné v ramci CR
zachranné sluzby, Posileni postaveni ZZS v ramci 1ZS, stanoveni jasnych
jednotna pravidia kompetenci statni spravé a samospraveé v ramci krizového
na uzemi CR fizeni

Systém predani pacienta mezi ZZS a luzkovym ZZ

Princip pohotovostnich ambulanci u stanovist ZZS

Zména financovani — posileni plateb ZP, tloha statniho
Financovani ZZS a rozpoctu.
LZZS Organizace letecké zachranné sluzby — financovani statem,
provazanost pozemni a letecké ZZS




Bezpecdi, kvalita a vykonnost zdravotnickych
zarizeni

Zakladnim predpokladem uspéchu je zapojeni
vsech - statu, samospray,
, odborné verejnosti i pacienti.

Uloha statu a samosprav : legislativnimi a
nelegislativnimi opatrenimi vytvorit motivacni prostredi
(princip=uznani nezadouci udalosti a reakce na
ni=pozitivni krok)

Uloha odborné verejnosti: aktivni pristup k posilovani
bezpeci a zvySovani kvality, systém procesniho rizeni v
ramci ZZ, konkurencni vyhoda

Uloha pacienta: informovany pacient ,kontroluje" a
upozornuje na nedostatky a rizika v ZZ - pozitivni
zpétna vazba




Pripravované kroky:

Informovanost o moznostech

Priprava webovych stranek o kvalité

Seminare pro zucastnéné subjekty, metodicka opatreni a
navody pro poskytovatele zdravotnich sluzeb

Srozumitelnou formou informovat konkrétni cilovou
skupinu.

Legislativni a nelegislativni opatreni

Legislativni zakotveni certifikace poskytovatell zdrav.sluzeb
Prava a povinnosti poskytovatele zdrav.sluzeb,
zdravotnickych pracovnikd a pacientt zvysujici bezpedi

Kniha bezpedi - Souhrn opatfeni, doporudeni a informaci
vedoucich k zvySeni bezpedi pacientl v systému poskytovani
zdravotnich sluzeb - zakladem je zapojeni vSech skupin




Kvalita a vykonnost zdravotnickych zarizeni

e Vykonnost zdravotnickych zarizeni

Vybér nékolika ukazateld vykonnosti a jejich
uverejnéni pro obCany

e Objednaci doby

Vybér nékolika vykonu, u nichZ budou sledovany
objednaci doby

Metodicky pokyn pro poskytovatele, jak sledovat -
porovnatelnost

e NRC

— integrace NRC pojistoven a MZ do jednoho
fungujici subjektu, kultivace DRG, kvalita péce -
pojistovny a poskytovatelé




Kvalita a vykonnost zdravotnickych zarizeni

Kvalita vnimana pacienty - dotazniky
spojenosti
VSechny primo rizené organizace — 1x rocne jednotny
systém - porovnatelnost

Vystupy musi slouzit pro zlepseni sluzeb, na sankce
managementu

Metodiku uvefejnime pro potfeby kraju

VE VSECH OBLASTECH UVITAME PRIPOJENI
KRAJSKYCH A OSTATNICH NEMOCNIC




Vzdeélavani a universitni nemochnice




Vzdélavani — legislativni a nelegislativni
Zzmeény

Soulad s evropskymi normami — hostujici osoby
Proces akreditace pracovist — akreditace na ¢ast
programu, spole¢na akreditace vice pracovist —
zvyseni dostupnosti akreditovanych prac.
Specializovana zpusobilost zubniho |€kare a
farmaceuta

Uprava stazi — snazsi ,zaptijéeni“ zaméstnance
Vyjmuti pFilohy ze zdkona €.95/2004 Sb. — revize
jejich poctu do vladniho nafizeni

Euronovela

Revize podzakonnych Zkraceni vzdelavaciho programu pro PL na 4 roky
piedpist Revize kompetenci nelékart ve smyslu jejich posileni
Nelegislativni zmény Revize podoby aprobacni zkousky

Revize kreditniho systému nelékafr

Analyza potfebnosti zdravotnickych profesi, trvalé
sledovani a reakce na hrozici problémy pfed jejich
vznikem

Provazani a jednotna podoba vzdélavacich programu




Vzdélavani — nelegislativni a legislativni
Zzmeny

Zména financovani — systém .finance za skolencem®
Vyznamné zapojeni univerzit (transformace IPVZ a
Novela k 1.1.2009 NCO)
Uprava celozivotniho vzdé&lavani |ékaFd — princip
-Konkurence“ vzdélavacich subjektu
Stanoveni jasnych kompetenci statu v celém procesu

Flnar.lcc.)vavnll v Dotacni program MZ
speglghz,ac,:mho v Priprava projektu na financovani specializacniho
vzdélavani v roce 2008 a celozivotniho vzdélavani pro Iékarfe a nelékare




Veéda a vyzkum

e Zména v procesnim fungovani Interni grantove
(o] s V4 Vv v V4 V4 (o)
agentury, pruhledny system pridelovani grantu

— Restrukturalizace organu, snizeni administrativy, zrychleni
o]
procesu

e Dozoréi rada - dohliZi nad pribéhem procesu, dodrZzovani
pravidel

o Védecka rada - zavérecné odborné hodnoceni projektd

e Fkonomicka komise — hodnoceni ekonomické primérenosti
poZadavkd a efektivita nakladani s finanénimi prostredky

e Oborové komise - odborné hodnoceni projektd

e Komise pro hodnoceni nalezitosti Zzadosti (administrativni
poZadavky)

— Zpruhlednéni celého systému - moznost vznaset namitky
proti vyrazeni projektu

— Ve spolupraci s Radou vlady pro védu a vyzkum
zohlednéni specifik zdravotnictvi pfi hodnoceni vysledkd
vyzkumu




Zakon o universitnich nemocnicich

Definice, pravni
forma, odstranéni
dvojkolejnosti
fizeni

Vicezdrojové
financovani podle
¢innosti,
hospodareni

Universitni pracovisté
i mimo universitni
nemocnici

Non-profitni organizace vychazejici z principu akciové
spolecnosti

Spolec¢né majetkové vlastnictvi statu a university, fizeni
organizace prostfednictvim standardnich fidicich organa,
které budou mit zakonem stanovenou odpovédnost

3 zakladni Cinnosti: poskytovani zdravotnich sluzeb,
vzdélavani, véda a vyzkum

Oddélené ucetnictvi pro zdravotni sluzby, vzdélavani a védu
(zdravotni pojisténi — smlouva s fakultou na vzdélavani

a fakturace za sluzby — narodni a mezinarodni granty)
Valna hromada rozhodne o vyuziti hospodarského vysledku
na financovani hlavni €innosti

Dohoda pracovisté a university
Splnéni vSech podminek — 3 hlavni €innosti
Udéluje ministr zdravotnictvi




Odrazovy mistek reformy zdravotnictvi

Informovany obCan - predem vi, kde a na co ma
narok, co je hrazeno z pojisté&ni a na co si mize
prlplatlt definice standardu a nadstandardu

Stabilni pravni forma zdravotnich pojistoven a
jasne definovanou odpovednosti managementu

Rovnocenne podminky pro vsechny zdravotni
pojistovny - konkurenceschopnost

Odpovédnost zdravotnich pojistoven za zajisténi
zdravotnich sluzeb pro své klienty

Nezavisly dohled nad financnim zdravim
pojistoven a plnénim jejich povinnosti




Odrazovy mistek reformy zdravotnictvi

Informovany pacient - posileni jeho postaveni v
systému poskytovani zdravotnich sluzeb,
pacient=zakaznik

Stabilni a srozumitelné prostredi pro poskytovatele
zdravotnich sluzeb

Rovnocenné podminky pro vSechny poskytovatele
zdravotnich squeb konkurenceschopnost
poskytovatell zdravotnich sluzeb

Kvalita a bezpecnost zdravotnich sluzeb

Rovnocenna dostupnost ZZS a jeji uroven pro obcany
CR

Systém vzdélavani zdravotnickych pracovnikd
reflektujici na skutecné potreby, ufinancovatelny a co
nejjednodussi




Odrazovy mistek reformy zdravotnictvi

e Systém vzdé&lavani zdravotnickych pracovniky
reflektujici na skutecne potreby, ufinancovatelny a co
nejjednodussi

Stabilni pravni forma universitnich nemocnic s jasné
definovanou odpovednosti managementu, s
vicezdrojovym financovanim hlavnich cCinnosti




